SOSYAL HiZMET UZMANI
(SOSYAL CALISMACT)

TANIM

Ekonomik, sosyal ve kiiltirel yonden sikint1 i¢inde bulunan kisi, grup ve
topluluklara sorunlarint tamiyip c¢oziimlemelerinde sahip olduklart olanaklari
kullanma ve g¢evredeki olanaklari arastirma ve yararlanma konusunda yardimci
olan kisidir.

A- GOREVLER

KULLANILAN ARAC
GEREC VE EKiPMAN

izZMiR

Is siireclerinde, is saghigt ve giivenligi kurallarma, c¢evre koruma
diizenlemelerine, meslegin verimlilik ve kalite gerekliliklerine uygun olarak;

- Is organizasyonu yapar,

- Sosyal ve ekonomik yoksunluk i¢inde bulunan yaslilarin huzurevlerine
yerlestirilmesi, bakiminin saglanmasi i¢in gereken ¢alismalar yiiriitiir,

- Kimsesiz ¢ocuklarin koruyucu ailelere veya yetistirme yurtlarina
yonlendirilmesini saglar, durumlarini izler,

- Yoksulluk i¢inde olup temel ihtiyaclarini karsilayamayan kisi veya ailelere,
para, gida, giyim yardimi1 yapmak amaci ile gerekli hizmetleri gelistirir, bu
hizmetlerin uygulanmasi i¢in kaynak saglamaya calisir,

- Gelismede geri kalmis bolgelerde yasayan insanlarin ihtiyaglarini saptar ve

kargilanmasi i¢in gerekli girisimlerde bulunur.

Mesleki gelisim faaliyetlerinde bulunur.

Biiro malzemeleri,
Kirtasiye malzemeleri.
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B- MESLEGIN GEREKTIRDIiGI GENEL OZELLIKLER

Sosyal Hizmet Uzmani olmak isteyenlerin;

- Kisisel ve toplumsal sorunlara derin ilgi duyan,
- Konugma ve ikna kabiliyeti olan,

- Bagkalarinin duygularini anlayabilen,

- Insanlarin refahma ilgi duyan,

- Liderlik 6zelliklerine sahip

kisiler olmalar1 gerekir.

C- CALISMA ORTAMI VE KOSULLARI

izZMiR

Sosyal Hizmet uzmani genellikle biiro ortaminda ¢aligirlar. Zaman zaman
olumsuz durumlar igerisindeki insanlarin ikametgahinda goriisme yapabilirler.
Sosyal c¢alismacilar birinci derecede sikinti igindeki insanlarla iletisim
halindedirler.
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D- MESLEK EGiTiMi

MESLEK EGITIMININ
VERILDIGI YERLER
Ulkemizde bu meslegin egitimi, Universitelerin, Saglik Bilimleri Fakiilteleri ve
Iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi ve Yiiksek Okullarinda Sosyal Hizmetler
boliimiinde verilmektedir.
Ayrica, acik Ogretim fakiiltesinde on lisans ve diizeyinde Sosyal Hizmetler
boliimiinde meslegin egitimi verilmektedir.
MESLEK EGITIMINE
GIRIS KOSULLARI
Meslegin egitimine girebilmek i¢in;
- Lise veya dengi okul mezunu olmak,
- YKS (Yiiksek Ogretim Kurumlar1 Smavi) kilavuzunda belirtilen giris
kosullarin1 tasimak.
- Meslek Yiiksekokullar1 ile Agikdgretim Onlisans Programlarinin; Dikey
Gecis Smavi (DGS) Kilavuzunda belirtilen boliimlerinden mezun olanlar,
OSYM tarafindan acilan Dikey Gegcis Smavi’nda basarili olduklar1 takdirde
“Sosyal Hizmetler” lisans programina dikey gegis yapabilirler.
EGITIMINVSURESI
VE ICERIGI

Meslegin egitimi liseden sonra 4 yillik lisans diizeyinde verilmektedir. Sosyal
hizmet egitiminde temel olan ekonomi, sosyoloji, siyasal bilimler, sosyal
antropoloji, psikoloji ve sosyal psikoloji gibi dersler, insan ihtiyaglarina ve
sosyal sorunlarina bir anlayis kazandirmak amaciyla ilk iki yilda verilir. Daha
sonraki yillarda Sosyal Hizmete Giris, Sosyal Hizmet Alanlari, Sosyal
Sorunlar, Miilakat, Tibbi ve Psikiyatrik Sosyal Hizmetler, Aile ve Cocuk
Refahi, Sucluluk, Niifus Dinamigi, Sosyal Refah, Sosyal Hizmet Y ontemleri
(Sosyal-Kisisel Caligsma, Sosyal Grup Caligsmasi, Toplumla Calisma, Sosyal
Refah Arastirmast ve Sosyal Hizmet Yontemi) gibi sosyal hizmetin
kapsamina giren dersler okutulur.

Sosyal hizmet alaninda calisanlarin sosyal hizmete iliskin ¢esitli disiplinler
hakkinda bilgi sahibi olmalar1 yaninda belirli beceri ve davranislar
gelistirmeleri de gerekir. Sosyal hizmet 6grencileri bu beceri ve davraniglar
ancak uygulama tecriibesi ile kazanirlar. Ogrenciler uygulamalarmi sosyal
grup c¢alismasi, sosyal kisisel calisma ve toplumla calisma yontemlerini
kullanarak sirayla ikinci, {iglincli ve dordiincii siiflarda bir sosyal hizmet
kurumunda veya alaninda yaparlar. Ogrenciler gerekli beceri ve davranislari,
okulca gorevlendirilen yoneticilerin yardimi ve denetimiyle kazanirlar.
Uygulamalar genel egitim programi igerisinde yaklasik yiizde kirk oraninda
yer almaktadir.

Ayrica dgrenciler liclincli siiftan baslayarak bir 6gretim iliyesinin yonetimi
altinda kisi veya grup olarak sosyal hizmet alaninda bir aragtirma yaparlar.
Ogrenciler arastirma, kuram, ydéntem ve tekniklerinde gerekli egitimi alirlar

ve arasgtirma siirecini uygulamay1 d6grenirler.
EGITIM SONUNDA ALINAN
BELGE-DIPLOMA

Boliimii basari ile bitirenlere lisans diplomasi verilir.
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E- CALISMA ALANLARI VE i$ BULMA OLANAKLARI

Meslek elemanlari; Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigii ve Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakanliginda; sosyal hizmetler konusunda plan, program, uygulama ve
degerlendirme caligmasi, agilmis olan resmi ve 6zel kres-giindiiz bakimevi, cocuk
bakim yurtlar1 ve yetistirme yurtlar ile ilgili plan, program hazirlar, denetimini
yaparlar. Cocuk bakim yurtlarinda, kres ve giindiiz bakimevlerinde, Yetistirme
yurtlarinda, rehberlik arastirma merkezlerinde, hastanelerde, rehabilitasyon
merkezlerinde, ruh sagligi kurumlarinda,  huzur ve dinlenme yurtlarinda,
cezaevleri ve cocuk 1slahevlerinde, emniyet ¢ocuk biirolarinda gorev yaparlar.

Ayrica mezunlarin 6zel kres ve giindiiz bakimevi, yaslilar evi (huzur evi) agma
yetkileri vardir.

F- EGITIM SURESINCE VE EGIiTiM SONRASI KAZANC

EGITIM SURESINCE

EGITIM SONRASI

izZMirR

Egitim siiresince bir kazang saglanmasi s6z konusu degildir. Kredi ve Yurtlar
Genel Miidiirliigiiniin vermis oldugu 6grenim kredisi ve yurt hizmetlerinden
yararlanabilirler.

Ayrica, gesitli resmi ve 6zel kurum/kuruluslar tarafindan saglanan burslardan
faydalanabilirler.

Kamu kurumlarinda 8/1 dereceden goéreve baslar ve hizmet sinifinin ticretini alir.
Ayrica ¢alistigi kurumun durumuna gore sosyal yardim, tazminat ve hastanede
calistyorsa doner sermayeden pay alir.
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G- MESLEKTE iLERLEME

MESLEKI EGITIMDE ILERLEME

Mezunlar yliksek lisans ve akademik kariyer yapabilirler. Akademik kariyerlerine
uygun olarak yiiksekdgretim kurumlarinda arastirma gorevlisi, doktor, dogent,
profesor gibi unvanlara yiikselme olanagina sahiptirler.

IS HAYATINDA ILERLEME

Calistig1 kurulusta hizmet yilina bagli olarak, en iist diizey idarecilige kadar
yiikselebilir.

BENZER MESLEKLER

- Pedagog,

- Sosyolog,

- Psikolog,

- Psikolojik Danigman,
- Sosyal Antropolog,

- Rehberlik Uzmani.
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H- EK BiLGILER

I-KAYNAKCA

Meslek Elemanlari,

Universitelerin web siteleri,

OSYM Universiteler Yiiksekogretim Programlar1 ve Meslekler Rehberi —
2000,

Uluslararasi1 Standart Meslek Siniflamasi, ISCO-08,

Meslek Danigsma Komisyonu (MEDAK) iiyesi kuruluslar.

I- AYRINTILI BILGI ICIN

Igili egitim kurumlari,

https://kariyerkapisi.chbiko.gov.tr/

UNI-VERI https://www.chiko.gov.tr/projeler/uni-veri

Tiirkiye Is Kurumu web sayfas1 https://www.iskur.gov.tr

Meslegim Hayatim web sitesi https://meslegimhayatim.meb.gov.tr/

T.C. Olgme Segme ve Yerlestirme Merkezi Baskanlig http://osym.gov.tr/
Biinyesinde “Meslek Bilgi Merkezi” bulunan Calisma ve Is Kurumu 1l
Miidiirliikleri/Hizmet Merkezleri.

Bu dosya; meslek secme asamasinda olan gengleri bilgilendirme amach olup, meslek

mensuplari, isyerleri, meslegin egitim yerleri ve meslek odalarindan bilgi alinarak

olusturulmustur.

izZMirR
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