PERAKENDE SATIS ELEMANI (TEZGAHTAR)

TANIM
Perakende mal satis1 yapan ticarcthanelerde miisteriye mali tanitan ve satmaya
calisan kisidir.

A- GOREVLER
Is siireglerinde, is saghigi ve giivenligi kurallarina, cevre koruma

diizenlemelerine, meslegin verimlilik ve kalite gerekliliklerine uygun olarak;

KULLANILAN ARAC
GEREC VE EKIPMAN

Is organizasyonu yapar,

Satilacak mallar1 cins, kalite ve fiyatlarina gore siniflandirir. Oziirlii veya
kullanilmaz durumdaki mallar1 ayirarak ilgili birimlere gonderir,

Satisa sunulacak mallari teslim alir, mal giris kayitlarini tutar ve etiketler,
Mallar raflara yerlestirir, vitrin diizenlemesine yardimer olur,

Miisteriyi psikolojik olarak etkilemeye calisir ve onu, satin almaya tesvik
eder,

Satilan malin satis fisini diizenler ve her giin satilan mallarin dokiimiini
yapar, giinliik satig cirosunu hesaplar ve satis figlerini mal ¢ikis defterine isler,
Mal stoklarini kontrol ederek bir sonraki satig gilinli i¢cin ne kadar satig
yapabilecegini ilgililere bildirir ve ona gore depodan mal getirtir,

Mesleki gelisim faaliyetlerinde bulunur.

Tezgahtar sattig1 malzemeye gore degisik nesnelerle ¢alisir.

Calismalar1 sirasinda;

ADANA

Cesitli mallar ve satis fisi kullanir.
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B- MESLEGIN GEREKTIRDIiGi GENEL OZELLIiKLER

Perakende satis elemanlarinda su 6zellikler aranir:
- Birgok seye ayn1 anda dikkat edebilen,
- Sabirly,
- Ikna yetenegi olan,
- Yonergelere uygun davranabilen
kisiler olmasi gerekir.

C- CALISMA ORTAMI VE KOSULLARI
Satis elemanlarinin galigma ortami sattiklar1 malin tiiriine gore degisir. Ornegin,
insaat malzemesi satan igyeri tozlu olabilirken gozliik satan bir isletme gok temiz
olabilir.
Perakende satis elemanlar1 c¢alismalarinda daha ¢ok insanlarla ilgilidirler. s,
genellikle ayakta durmay1 gerektirir. Bu yiizden meslek iiyeleri arasinda bel

rahatsizl181, varis gibi hastaliklar goriilmektedir.

Ayrica ¢aligma yogunlugunda 6zel giinlere ve mevsimlere bagli olarak degisebilir
(6r. hafta sonu ¢aligmasi).
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D- MESLEK EGiTiMi

MESLEK EGITIMININ
VERILDIGI YERLER

MESLEK EGITIMINE
GIRIS KOSULLARI

EGITIMIN SURESI

Meslegin egitimi; halk egitim merkezi Pazarlama ve Perakende alaninda, satis
elemanlig1 meslek dali altinda verilmektedir.

Ayrica meslegin egitimi; mesleki ve teknik ortaggretim kurumlarinin Pazarlama ve
Perakende alan1 “Satis Danismani” dalinda, Mesleki egitim merkezlerinin
Pazarlama ve Perakende alani satis elemanligi dalinda verilmektedir.

Belediyeler ile 6zel kurum ve kuruluslar tarafindan agilan meslek kurslarinda da
meslegin egitimi verilmektedir.

Meslek egitimine ise girme ile baslandiginda isyerinin Ozelligine gore goriisme
(miilakat), yazili sinav veya baska bir gérevde iken listiin performans gostererek bu
meslek i¢in yetistirilme s6z konusu olabilmektedir.

Her yas, egitim, gelir, sosyal statii ve kiiltir diizeyindeki kisiler katilabilir. 18
yasindan kiigiikler velilerin izniyle katilabilir. ilkdgretim ¢agindakiler, devam
ettikleri okul saatleri disindaki serbest zamanlarda, istedikleri kursa devam edebilir.
Yabanci uyruklular, yabanci kimlik numarasi ya da Gegici Yabanci Tanitma
Belgesi ile kurslara katilabilir. Belirli yas ve egitim seviyesi, uygulanacak
programin oOzelligine gore aranir. Bu durum Halk Egitimi Merkezlerince
duyurulmaktadir.

VE ICERIGI
Meslegin egitimi Halk egitim merkezlerinde 341/320 saattir. Tezgahtar mesleginin
egitim siiresi igyerinin egitim politikasina gore degisiklik gdsterir. Bu siire meslek
adayinin yeteneklerine gore de degisebilir. Arastirmalar sonucunda meslegin egitim
stiresinin 6 ay ile 1 yil arasinda oldugu belirlenmistir.

EGITIM SONUNDA ALINAN

BELGE-DIPLOMA

ADANA

Meslek kurslarini bitirenlere "Kurs Bitirme Belgesi" verilir.
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E - CALISMA ALANLARI VE iS BULMA OLANAKLARI

Perakende satis elemanlarinin orta ve biiylik ticarethanelerde ¢alisma olanaklari
vardir. Hizmet sektoriiniin gelismesine paralel olarak tezgahtarlik mesleginin
Oonemi ve bu meslek elemanlarina duyulan ihtiya¢ artmaktadir. Siiper ve mega
marketlerin ortaya c¢ikisi, nitelikli eleman ihtiyacin1 daha da artirmaktadir.
Ozellikle biiyiik illerde, turistik yorelerde is bulma olanag: fazladir.

Kendisini tezgahtar mesleginde yetistiren kisi, sermayesi oldugu takdirde kendi
isini de kurabilir.

F- EGITIM SURESINCE VE EGIiTiM SONRASI KAZANC

EGITIM SURESINCE

EGITIM SONRASI

ADANA

Meslek egitimini tamamlayan ve tezgahtar olarak goreve baglayan elemanlara
isyerinin Uicret politikalarina paralel olarak degisik sistemlerde Ticret
o0denmektedir. Bazi igyerleri aylik ticret dderken, bazilari da ytlizde usulii ve prim
seklinde 6deme yapmaktadir.

Ise ilk giriste genellikle asgari iicret uygulanmakta, gdsterilen performansa ve
isyerinin niteligine gore ticret artiglar1 s6z konusu olmaktadir.

Ayrica, isyerlerinin durumuna gore, kazang sayilabilecek yemek, servis veya
baska olanaklardan da faydalanabilirler.
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G- MESLEKTE iLERLEME

MESLEKI EGITIMDE ILERLEME

iS HAYATINDA ILERLEME

Meslekte ilerleme; daha ¢ok iicrette artis, sorumlulugun artirilmasi seklinde
olmaktadir.

- Tecriibe ve yetenege gore boliim sorumlusu veya satig sorumlusu olabilirler.

- Meslekte yeterli performansi gdsterenler biiyiik igyerlerinde daha fazla ticretle
calisma olanagi bulabilirler.

BENZER MESLEKLER
- Satis reklamcisi (demonstrator),

- Satici (toptan ticaret),
- Sokak saticisi (igportact).
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H- EK BIiLGILER

I- KAYNAKCA

- MEB Ciraklik ve Yaygin Egitim Genel Mudiirligt,

- Mesleki Egitim Merkezi, Perakende Satis Elemani Egitim Programi,
- Meslek elemanlarti,

- Uluslararasi Standart Meslek Siniflamasi-ISCO 08,

- Meslek Danisma Komisyonu (MEDAK) iiyesi kuruluslar.

I -AYRINTILI BiLGI iCIN

- llgili egitim kurumlari,

- Tiirkiye Is Kurumu web sayfas1 www.iskur.gov.tr,

- Meslegim Hayatim web sitesi https://meslegimhayatim.meb.gov.tr/,

- T.C. Olgme, Se¢me ve Yerlestirme Merkezi Bagkanligi,
http://www.osym.gov.tr/,

- Biinyesinde Meslek Bilgi Merkezi Bulunan Calisma ve Is Kurumu 1l
Miidirliikleri/Hizmet Merkezler.

Bu dosya; meslek segcme asamasinda olan gencleri bilgilendirme amach olup, meslek

mensuplari, isyerleri, meslegin egitim yerleri ve meslek odalarindan bilgi alinarak
olusturulmustur.
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