E- TICARET VE PAZARLAMA ELEMANI

TANIM

Internet iizerinden {iriin ve hizmetlerin alinip satilmasmni saglamak iizere
gelistirilmis yazilim programini kullanan kisidir.

A- GOREVLER

e-Ticaret ve Pazarlama Meslek Elemani ¢alistigi kurulusun stratejik ve teknolojik
olarak elektronik ticaret yapabilmesini saglamak iizere;

s siireglerinde, is saglig1 ve giivenligi kurallarina, ¢evre koruma diizenlemelerine,
meslegin verimlilik ve kalite gerekliliklerine uygun olarak;

- Is organizasyonu yapar,

- e-Ticarete gegmek isteyen firmalarin anlayisini yansitan, ticari amaglarina ve
hukuk kurallarina uygun bilgisayar yazilim (program) sistemlerini kurar,

- Internet {izerinden mevcut isi aktarrr,

- Miisteri isteklerini saptayarak elektronik ortamda cevaplayan internet temelli
yazilim triinleri Uiretir,

- Miisteri sikayetlerini alir, siniflandirir, ¢6ziim tiretir,

- Teknolojik yenilikleri izler, uygulamalarinda kullanir,

- Firmalara elektonik ticarete gegisle ilgili danismanlik veya egitim hizmeti
verebilir,

- Her an degisebilen rekabet sartlarinda isletmelerin zarar gérmemesi i¢in
stratejik danismanlik hizmeti verebilir.

- Mesleki gelisim faaliyetlerinde bulunur.

KULLANILAN ARAC,
GEREC VE EKIPMAN

- Bilgisayar, cesitli yazilim programlari,

- Faks, telefon, televizyon,

- Elektronik 6deme ve para transfer sistemleri,
- Elektronik veri degisim sistemleri (EDI),

- Internet.
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B- MESLEGIN GEREKTIRDIiGi GENEL OZELLIiKLER

e-Ticaret meslek elemani olmak isteyenlerin;

- Matematiksel kavramlarla diisiinme ve problem ¢6zme yetenegine sahip,
- Girigimci ve analitik diisiinme giicline sahip,

- Dikkatli ve ayrintilar1 algilayabilen,

- Ticaret ve biiro islerine ilgili,

- Derinligine aragtirma ilgisine sahip,

- Sorumluluk sahibi, sabirli ve sakin,

- Risk alabilen,

- Degisik goriislere ve yeniliklere agik,

kisiler olmalar1 gerekir.

C- CALISMA ORTAMI VE KOSULLARI

iZMiR

e-Ticaret meslek elemanlari; genellikle kapali, temiz, bol 1s1kli ve klimal1 biiro
ortaminda calisirlar. Birinci derecede verilerle ugrasirlar.

Firmalara danismanlik hizmeti veren sirketlerle c¢alisildiginda miisteri istek ve

sikdyetlerini almak, egitim ve bilgilendirme amaciyla seyahatler yapabilir.
Isbasinda diger ¢alisanlarla ve hizmet satin alanlarla iletisim halindedirler.
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D- MESLEK EGIiTiMi

MESLEK EGITIMININ
VERILDIGI YERLER

MESLEK EGITIMINE
GIRIS KOSULLARI

EGITIMIN SURESI
VE ICERIGI

Meslek egitimi; iiniversitelere bagl Meslek Yiiksekokullarinin “E-Ticaret ve
Pazarlama” boliimlerinde verilmektedir.

Meslegin egitimine girebilmek i¢in;

- Lise veya dengi okul mezunu olmak,

- OSYS (Ogrenci Se¢me ve Yerlestirme Sistemi) kilavuzunda belirtilen giris
kosullarini tasimak,

- Meslek liselerinin, OSYS Kilavuzunda belirtilen boliimlerinden mezun olanlar
“e-Ticaret ve Pazarlama” o6n lisans programlarina gegerken ek puan
almaktadirlar.

Egitim siiresi on lisans diizeyinde iki yildir.

Egitim siiresince; Bilgi ve Iletisim Teknolojileri, E-Ticaret, Dijital Pazarlama,
Gorsel lletisim Tasarimi, Dijital Reklamcilik ve Sosyal Medya Y &netimi, Online
Satig Platformlari, Marka Y6netimi, Ticaret ve Bilisim Hukuku mesleki dersler
agirlikli olmak iizere genel kiiltiir dersleri de alinmaktadir.

Egitim siirecinde staj yapma zorunlulugu vardir.

EGITIM SONUNDA ALINAN

BELGE-DIPLOMA

iZMiR

Egitimini bagar1 ile tamamlayanlara “On Lisans” diplomast verilir.
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E- CALISMA ALANLARI VE iS BULMA OLANAKLARI

Internetin  hizla yayginlasmasi, elektronik ticareti, ticari islemlerin
yiiriitiilmesinde yeni ve ¢ok etkin bir ara¢ haline getirmistir. Elektronik ticaret,
tiim diinyada ticaretin serbestlestirilmesi egilimi ile birlikte, son on yilda yasanan
ve bilgi iletisimini kolaylastiran teknolojik gelismelerin bir {iriinli olarak ortaya
cikmigtir. Artik her is ve hizmet i¢in internet lizerinden c¢alisacak satis kanallar
(web siteleri, sanal magazalar, e-diikkan, vb) olusturulabilmektedir. Ozellikle
bilgisayar, kitap, CD, turizm rezervasyonu, bilet, ikinci el araba, moda-tekstil
iirlinleri ve yan sanayi, emlakeilik, ¢igekgilik vb. iirlin ve hizmetlerin elektronik
ticareti yapilmaktadir. Ulkemizde kitap, kaset, cd, cicek, elektronik iirilinler,
giyim, bilgisayar, gida vb. iirlinlerin internette dogrudan miisteriye satis yapan
sanal magaza sayisi giderek artmaktadir. (Ankara Sanayi Odasi verileri).

Elektronik ticaretin biiylime gidisatin1 géren ve bu yeni pazarda yerini almak
isteyen ¢ok sayida sirket rekabette geri kalmamak igin internet tizerinde site
acmaya basladi. Bir¢ok iinlii marka sanal magaza acarken, internet servis
saglayicilari, olusturduklari aligveris merkezlerinde sanal magaza kiralamaya
basladilar. Bu gelismeler elektronik ticaret konusunda danigmanlik hizmeti veren
sirket sayisinin da artmasina yol agmustir.

e-Ticaret ve Pazarlama meslek elemanlart kamu ve 6zel sektoriin e-Ticarete
gecisleri ile ilgili program hazirlama, kullanicilar1 egitme ve stratejik danigmanlik
hizmetlerini verme amaciyla e-Ticaret yapan biitiin isletmelerde caligabilirler.
Elektronik ticaret dzellikle kiigiik ve orta biiyiikliikteki Isletmeler (KOBI) icin
uygun bir ticaret sekli oldugundan bu isletmelerde is bulma olanaklar1 olduk¢a
yiiksektir. Kendi adlarina isyeri agabilirler.

F- EGITIM SURESINCE VE EGIiTiM SONRASI KAZANC

EGITIM SURESINCE

EGITIM SONRASI

iZMiR

Ogrenciler egitimleri siiresince Kredi ve Yurtlar Genel Miidiirliigii’niin vermis
oldugu 6grenim kredisinden ve yurt hizmetlerinden yararlanabilirler.

Ayrica, cesitli resmi ve 6zel kurum/kuruluslar tarafindan saglanan burslardan

Kamu sektoriinde istthdam edilenler tabi olunan mevzuata gore maas
alirlar. Ozel sektorde ise calisanlarin kazang durumu calisilan isyerinin
blytikligl, kisinin tecriibesi, bilgisi, yetenegi, calisma kapasitesi ve sektoriin
ticret diizeyine gore degisebilmektedir.
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G- MESLEKTE iLERLEME
MESLEKI{ EGITIMDE ILERLEME

E-Ticaret ve Pazarlama 6n lisans programini basariyla tamamlayan 6grenciler,
“Lisans Ogrenimine Dikey Gegis Sinavinda(DGS)” basarili olduklar: takdirde;
OSYS kilavuzunda belirtilen programlara kontenjan dahilinde dikey gecis
yapabilirler.

iS HAYATINDA ILERLEME

BENZER MESLEKLER

iZMIiR

Mezunlar1 6zel egitim kurumlarinin agtigi; DATA Sistem, MCSE, Microsoft
Sistem Miihendisligi, ORACLE, E-Business vb. kurslara katilarak meslekte
uzmanlasa bilir.

- Bilgisayar Programcisi,
- Bilgisayar Miihendisi.
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H- EK BILGILER

I- KAYNAKCA

- Meslek elemanlari,

- YKS Yiiksekogretim Programlar1 ve Kontenjanlar1 Kilavuzu,
- Uluslararasi Standard Meslek Siniflamasi-ISCO 08,

- Izmir Ekonomi Universitesi Meslek Yiiksekokulu,

- Meslek Danisma Komisyonu (MEDAK) iiyesi kuruluslar.

I- AYRINTILI BiLGIi iCIN

- llgili egitim kurumlari,

- https://kariyerkapisi.cbiko.gov.tr/

- UNI-VERI https://www.chiko.gov.tr/projeler/uni-veri

- Tiirkiye Is Kurumu web sayfas1 www.iskur.gov.tr

- Meslegim Hayatim web sitesi https://meslegimhayatim.meb.gov.tr/

- T.C. Olgme, Se¢me ve Yerlestirme Merkezi Bagkanlig
http://www.osym.gov.tr/

- Biinyesinde “Meslek Bilgi Merkezi” Bulunan Calisma ve Is Kurumu Il
Midiirliikleri/Hizmet Merkezleri.

Bu dosya; meslek secme asamasinda olan gencleri bilgilendirme amach olup, meslek

mensuplary, isyerleri, meslegin egitim yerleri ve meslek odalarindan bilgi alnarak
olusturulmustur.
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